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Opérateurs : Tiscali et Colt en tête
Sont distingués désormais les hébergeurs dédiés simples, les hébergeurs proposant des services à valeur 
ajoutée, et les hébergeurs-opérateurs, tandis que les mutualisés reviennent dans notre classement 
Witbe/Journal du Net. 

27 Janvier 2005 
Chaque mois, JDN Solutions publie avec Witbe un classement des 
performances d'une vingtaine d'hébergeurs français.

Dossier coordonné par Antoine Crochet-Damais.
Mesures réalisées par Witbe - voir la méthodologie 

Classement Opérateurs
(1er-31 décembre 2004)

Rg Rg précédent Hébergeur Indice (/100) Temps (en 
ms) Alertes Disponibilité Catégorie*

1 2 Tiscali Entreprises 96,5 616 0 100,00% MA

2 1 Colt 93,5 671 0 100,00% MA

3 4 BT Applications Hosting 
Fr 91,5 755 1 99,97% MA

4 3 Frontier online 91,0 780 2 99,99% DS

5 6 Jet Multimedia 83,2 771 0 100,00% MA

6 5 Easynet 82,1 832 0 100,00% DS

7 7 Claranet 81,7 838 0 100,00% DS

*Catégories: MA, Management d'applications (voir le classement), DS : Dédiés simples (voir le classement) Source : 
Benchmark Group, 2004
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A chaque hébergeur est attribuée tous les mois une note 
sur 100, calculée par Witbe en fonction de la moyenne 
des temps d'accès mesurés vers une page identique 
hébergée anonymement. Un nombre de pannes élevé 
(générant des alertes) participe à faire baisser la note en 
fonction de leurs occurrences et de leur durée.

Antoine CROCHET-DAMAIS, JDN Solutions 
Copyright 2002 Benchmark Group - 4, rue Diderot 92156 Suresnes Cedex, FRANCE
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